DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Variabel-variabel yang mempengaruhi kerangka berfikir .................... 59
Tabel 3.2 Definisi Operasional Varibel ... 60
Tabel 4.1 Jumlah ketenagaan RSUD Kota Tangerang...........cccceoevenerenennninnnn 75
Tabel 4.2 Jumlah Tenaga Dokter SpesialiS..........ccccevvvievieii i 77
Tabel 4.3 Program pelayanan sesuai dengan jenis pelayanan...........cccccoceeveenenne. 78
Tabel 4.4 Poliklinik Rawat Jalan RSUD Kota Tangerang..........c.ccceevevvevverveennnn. 80
Tabel 4.5 Jumlah Tempat Tidur Rawat Inap di RSUD Kota Tangerang.............. 81

Tabel 4.6 Jenis dan Waktu Pelayanan Penunjang Medis RSUD Kota Tangerang 82
Tabel 4.7 Kunjungan Rawat Jalan Pasien BPJS September 2014 — Mei 2015 di

RSUD KOt TaNQEIaNG . .ccovvieiiiieiiit ettt e e 83
Tabel 4.8 Data pasien rawat inap BPJS September 2014 — Mei 2015 di RSUD
(00 e I 1T T=T Uy o ST RP PRSI 83
Tabel 4.9 Data klaim rawat jalan BPJS di RSUD Kota Tangerang...........c.cc..o.... 86
Tabel 4.10 Data klaim rawat inap BPJS di RSUD Kota Tangerang..................... 87
Tabel 5.1 Matrik hasil WaWaNCara ..........ccccvvreereiieiiese e sieesie e e ses e 105
Tabel 5.2 Legenda Matrik hasil WawanCara..............cccccvevvereenieiieseesesie s 107
Tabel 5.3 Rekapitulasi Jumlah Pasien BPJS dan nominal klaim BPJS .............. 110
Tabel 5.4 Komposisi Pasien BPJS Rawat Inap Berdasarkan Kelas.................... 110
Tabel 5.5 Perbandingan antara Tarif RS Annisa dengan Tagihan BPJS ............ 111
Tabel 7.1 Langkah Pembuatan Clinical Pathway ................................... 111
IX

Universitas Esa Unggul



